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REDIGER UNE MISE EN DEMEURE 
QU’EST CE QUE C’EST ? 

Une mise en demeure est une lettre par laquelle un créancier 
adresse à son débiteur une demande formelle d’exécuter son 
obligation dans un délai fixé, sous peine de recours judiciaire en cas de non-
respect.  La lettre de mise en demeure est donc un premier avertissement pour 
le débiteur et la première étape de négociation, et/ou éventuellement d’une 
procédure judiciaire. 

Elle peut porter sur : le paiement d’une somme d’argent, la compensation 
financière d’un dommage, le respect d’un engagement, la livraison d’un bien 
etc. 

QUAND L’ENVOYER ? 

Dans certaines situation, l’envoi d’une mise en demeure est obligatoire avant 
d’entreprendre un recours, par exemple lors de la demande de diminution de 
loyer en cas de trouble affectant la jouissance du bien. Parfois, elle n’est pas 
nécessaire, par exemple lorsque le locataire entreprend des travaux en 
urgence. 

L’envoi d’une mise en demeure doit se faire avant l’expiration du délai de 
prescription c’est-à-dire le délai maximal pour exercer un droit. Par exemple : 

COMMENT L’ENVOYER ? 

La mise en demeure doit être faite par écrit et envoyée par un moyen 
permettant de prouver qu’elle a été reçue par le destinataire c’est-à-dire par 
huissier, courrier recommandé, ou encore courriel avec un accusé de 
réception. 

Assurez-vous de conserver une copie de la lettre et la preuve de l’envoi et de 
la réception. 
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QUOI ECRIRE ? 

La lettre doit contenir : 

� La date de la rédaction 
� Les coordonnées du destinataire et du rédacteur permettant clairement 

d'identifier les parties. 
� Les termes “mise en demeure” dans l’objet du courrier ou dans le corps 

de la lettre 
� Un résumé de la situation reprenant : le manquement, la faute, ou le 

comportement préjudiciable reproché, la chronologie des évènements 
ainsi que les démarches qui ont déjà été entreprises avant l’envoi de la 
lettre. Il n’est pas exigé de citer la loi applicable dans votre mise en 
demeure.  

� Un énoncé clair de ce qui est demandé : paiement, réparation, cessation 
d’un comportement ainsi que les moyens que le débiteur peut 
entreprendre pour résoudre le conflit. 

� Un délai raisonnable dans lequel le débiteur va devoir répondre ou 
s’exécuter. Habituellement ce délai est de 10 jours. 

« Je vous mets en demeure de me payer la somme de XX 
$ dans un délai de 10 jours. »  

� La signature du créancier/rédacteur 
� La formule “sous toutes réserves” permettant d’ajouter par la suite des 

éléments non inclus initialement. 

Lors de la rédaction, gardez à l’esprit que cette lettre sera un des éléments lors 
d’une éventuelle procédure.  

Il convient d’employer un ton neutre, de ne mentionner que les éléments 
factuels et de mettre de côté les ressentiments qui ne sont pas l’objet de cette 
lettre. 

Si vous ne savez pas s’il faut ou non envoyer une lettre de mise en demeure, s’il 
faut y répondre ou si vous hésitez sur son contenu : consultez un avocat ! Fi
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